
จัดทำโดย
งานประมวลบัญชี กองบัญชีและการเงิน

การประปาส่วนภูมิภาค เขต 6

ประชุมซักซ้อม

การปฏิบัติงาน

ด้านบัญชีและการเงิน

วันที่ 19-20 พฤษภาคม 2568
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แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการปรับปรุงบัญชีที่มีการส่งเงินค่าน้ำขาด/เกิน

ประเด็นปัญหาผลต่างมาตรเปลี่ยน การบันทึกรา
ยงาน

การเบิกมาต
รวัดน้ำ

สำหรับหาผล
ต่าง

มาตรเปลี่ยน
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การเร่งรัดติ
ดตาม

หนี้ค่าน้ำประ
ปา

ตามคำสั่ ง กปภ.ที่

463/2561



การเร่งรัดติดตามหนี้ค่าน้ำประปา

การงดจ่ายน้ำ การติดตามหนี้
(หลังตัดมาตร)

การหักกลบ
เงินประกันฯ การดำเนินคดี การจำหน่าย

หนี้สูญ

กรณี หนี้ค้าง > เงินประกัน (งวดเดียว)
กปภ.สาขา ส่งหนังสือ/SMS แจ้งเตือน

“ระบุวันที่จะงดจ่ายน้ำ”

กรณี หนี้ค้าง < เงินประกัน (สองงวด)
กปภ.สาขา ส่งใบแจ้งหนี้งวดที่ 2/SMS

“แจ้งเตือนก่อนงดจ่ายน้ำ”

1. กปภ.สาขาติดตามโดยตรง 
หรือ ทำหนังสือลงทะเบียนตอบรับ

2. ส่งหนังสือติดตามหนี้
ก่อนครบ 6 เดือน อย่างน้อย 7 วัน

หนี้ที่ค้างเกิน 6 เดือน แต่ไม่เกิน 2 ปี
1.กปภ.สาขาจัดทำหนังสือบอกเลิกสัญญา
2.กปภ.สาขาขออนุมัติหักหนี้ค่าน้ำ

จากเงินประกันฯ
   3.  หากมีหนี้ค้างคงเหลือจากการหักกลบ
เงินประกันฯ กปภ.สาขาดำเนินการติดตามหนี้
โดยตรง หรือ ทำหนังสือแจ้งหนี้

กรณี หนี้คงเหลือจากการหักกลบเงินประกันฯ
กปภ.สาขาติดตามหนี้เองแล้วไม่เป็นผล

ให้รวบรวมหลักฐานส่งกปภ.เขต พิจารณา 
หากทุนทรัพย์ในการฟ้องร้องคุ้มค่าใช้จ่าย

ให้กปภ.เขตดำเนินคดี

ทั้งหนี้ กรณีหนี้ตั้ งแต่ 3,000 บาท ขึ้นไป
ให้ดำเนินคดีทุกราย

กรณีตัดมาตรแล้วเกิน 2 ปี
ให้กปภ.สาขาขออนุมัติจำหน่ายเป็นหนี้สูญ
หลักเกณฑ์ตามคำสั่ง กปภ.ที่ 463/2561

ตามคำสั่ง กปภ.ที่ 463/2561

คำสั่ง กปภ.ที่ 463/2561

ลูกหนี้เอกชน
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คำสั่ง กปภ.ที่ 463/2561

กปภ.สาขา กปภ.เขต สำนักงานใหญ่

ลูกหนี้ราชการ

1. ส่งใบแจ้งหนี้ ระบุให้ชำระภายใน 15 วัน
โดยจัดส่งให้ถึงหน่วยงานภายในเดือนนั้นๆ

2. กรณีหน่วยงานปฏิเสธการจ่าย 
หรือไม่มีงบประมาณ ก่อนหนี้ค้างชำระครบ 1 ปี
ต้องทำหนังสือทวงถามไม่น้อยกว่า 2 ครั้ง

3. หากติดตามแล้วไม่เป็นผล ให้รวบรวมหลักฐาน
(ข้อมูลหนี้ค้างชำระ + การทวงถาม)

ให้กปภ.เขตดำเนินการต่อ

1. รวบรวมหลักฐานจากกปภ.สาขา
พร้อมจัดทำหนังสือนำส่งสำนักงานอัยการสูงสุด

ก่อนหนี้ค้างชำระจะครบ 2 ปี
(ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 6 เดือน)

2. กรณีหน่วยงานไม่ปฏิบัติตามคำวินิจฉัย
ให้จัดทำหนังสือแจ้งสำนักงานอัยการสูงสุด
พิจารณานำเรื่องเสนอนายกรัฐมนตรีสั่งการ

3. แจ้งผลติดตามหนี้ให้ฝ่ายการเงินและบัญชีทราบ
ทุกไตรมาส จนกว่าการติดตามหนี้จะยุติ

1. ฝ่ายกฎหมายสนับสนุนการดำเนินงานของกปภ.เขต

2.กองการเงิน จัดส่งข้อมูลค่าน้ำประปาค้างชำระ
ของหน่วยงานรัฐในภาพรวมเป็นไตรมาส
เพื่อส่งให้ต้นสังกัดของหน่วยงานรัฐ 

ตรวจสอบและเร่งพิจารณาเบิกจ่ายค่าน้ำประปา

การเร่งรัดติดตามหนี้ค่าน้ำประปา
ตามคำสั่ง กปภ.ที่ 463/2561
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การเร่งรัดติดตามหนี้ค่าน้ำประปา
ตามคำสั่ง กปภ.ที่ 463/2561
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การเร่งรัดติดตามหนี้ค่าน้ำประปา
ตามคำสั่ง กปภ.ที่ 463/2561
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SCAN ME!SCAN ME!SCAN ME!

ระบบติดตามสถานะหนี้ค้างชำระ กปภ.ข.6
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ประเด็นปัญหาผลต่างมาตรเปลี่ยน
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การใช้ MVT ผิดประเภท (พัสดุ)

ประเด็นที่ 1

การใส่สภาพมาตรผิดประเภท
(งานจัดเก็บ)

ประเด็นที่ 2

ผลต่างจำนวนมาตรเปลี่ยน

ประเด็นที่ 3
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ประเด็นปัญหา
ผลต่างมาตรเปลี่ยน



ส่งผลต่อการตรวจนับพัสดุสิ้นปี  (มาตร)

ส่งผลต่องบการเงิน

ผลกระทบจากผลต่างมาตร
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ส่งเอกสาร

เบิกมาตร

งานพัสดุ

ส่งมอบมาตร

มาตรเก่า

(มาตร N)
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การเปลี่ยนมาตร

MVT 903

สภาพมาตร 0001

มาตรใหม่

MVT 971

สภาพมาตร 0000

กปภ. รับภาระ

มาตรนครนายก

ผู้ใช้น้ำรับภาระ

MVT 973

สภาพมาตร 0002

งานบริการ

งานอำนวยการ

งานจัดเก็บรายได้

R-122 (CIS support)
รายงานการเบิกพัสดุ (ระบบ SIM)

รายงานที่ใช้ในการตรวจสอบ
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การใช้ MVT ผิดประเภท (พัสดุ)

ประเด็นที่ 1

การใส่สภาพมาตรผิดประเภท
(งานจัดเก็บ)

ประเด็นที่ 2

ผลต่างจำนวนมาตรเปลี่ยน

ประเด็นที่ 3

พัสดุตรวจสอบ

ความถูกต้องของ MVT

ตรวจสอบกับใบเปลี่ยน

มาตรก่อนบันทึก

งานอำนวยการและงานจัดเก็บ

ต้องมีการกระทบยอดระหว่างกัน

สรุปประเด็นปัญหา และแนวทางแก้ไข

พัสดุบันทึกการเบิกมาตร(SIM)
มากกว่าหรือน้อยกว่า

งานจัดเก็บที่บันทึกเข้าระบบ CIS 



การบันทึกรายงานการเบิกมาตรวัดน้ำ

สำหรับหาผลต่างมาตรเปลี่ยน
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1.  ข้อมูลเบิกมาตรเปลี่ยน จากระบบ SIM “ MVT 971 - MVT 972” และ ราคารวมสุทธิ
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2. ข้อมูลเบิกมาตรเปลี่ยน จากรายงาน R-122 สภาพ 0000 ของเดือนปัจจุบัน 

ทั้งจำนวน และราคาสุทธิ
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3. ผลต่างมาตรเปลี่ยนระหว่าง ระบบ SIM - CIS ต้องเป็น 0

หากเกิดผลต่าง ให้ดำเนินการแก้ไขภายในเดือน หากไม่ทันในงวดปัจจุบัน 

ให้ชี้แจงสาเหตุว่าเกิดจากอะไรและให้ดำเนินการแก้ไขในงวดถัดไป
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4. ข้อมูลเบิกมาตรเปลี่ยน จากระบบ SIM “ MVT 973 - MVT 974 ” และ ราคารวมสุทธิ
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5. ข้อมูลเบิกมาตรเปลี่ยน จากรายงาน R-122 สภาพ 0002 ของเดือนปัจจุบัน 

ทั้งจำนวน และราคาสุทธิ
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6. ผลต่างมาตรเปลี่ยนระหว่าง ระบบ SIM - CIS ต้องเป็น 0

หากเกิดผลต่าง ให้ดำเนินการแก้ไขภายในเดือน หากไม่ทันในงวดปัจจุบัน 

ให้ชี้แจงสาเหตุว่าเกิดจากอะไรและให้ดำเนินการแก้ไขในงวดถัดไป
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แนวทางปฏิบัติ

เกี่ยวกับการปรับปรุงบัญชี

ที่มีการส่งเงินค่าน้ำขาด/เกิน

มท 55811-1/1597 ลว. 7 ธันวาคม 2565
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วิธีปฏิบัติ

รายการที่มีการส่งเงินค่าน้ำเกิน กปภ.สาขา ตรวจสอบรายการบัญชีเป็นเงินเกินนำไป

บันทึกเป็นรับล่วงหน้า (wallet) ในระบบ CIS ให้ลูกค้า เพื่อที่ระบบ CIS จะดำเนินการหักกลบ

กับค่าน้ำให้ลูกค้าในเดือนถัดไป

รายการที่มีการส่งเงินค่าน้ำขาด กปภ.สาขา จะต้องตรวจสอบรายการบัญชีเงินขาด

ติดตามเรียกค่าปรับเงินขาดจากตัวแทนอ่านมาตรวัดน้ำ

รายการที่พบว่าไม่สามารถระบุผู้ใช้น้ำ หรือยกเลิกการเป็นผู้ใช้น้ำ หรือติดตามเงินจนถึงที่สุดแล้ว 

ให้กปภ.สาขา รวบรวมข้อมูลที่ครบกำหนด 10 ปี นับจากวันที่เกิดรายการ (วันที่ผ่านรายการ) 

ส่งให้ กบง.6 (งานประมวลบัญชี) เพื่อนำเสนอ ผอ.กปภ.ข.6 อนุมัติปรับปรุงบัญชีรายการ

ส่งเงินค่าน้ำเกิน เป็นรายได้เบ็ดเตล็ด (GL 4291003) และ รายการส่งเงินค่าน้ำขาด เป็นค่าใช้จ่ายอื่นๆ

(GL 6279008) อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง
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เอกสารเพื่อขออนุมัติปรับปรุงบัญชี
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บันทึกขออนุมัติปรับปรุง

บัญชีรายการที่มีการส่ง

ค่าน้ำขาด/เกิน เป็นรายได้

เบ็ดเตล็ด หรือค่าใช้จ่ายอื่นๆ

รายละเอียดผู้ใช้น้ำ 

โดยพิมพ์ประวัติข้อมูลผู้ใช้น้ำ

ในระบบ CIS ข้อ 7.4 

แบบฟอร์มแจ้งรายละเอียด

ตัวแทนเก็บเงินเอกชน

ส่งเงินค่าน้ำขาด/เกิน

(เอกสารไตรมาส)

เอกสารเพิ่มเติม + ตัวอย่างบันทึก
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Thank you


